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Uppförandekod för leverantörer 
Avser Buchen Sweden AB och dess dotterbolag 
 

Buchen Sweden AB är en del av Remondis-gruppen som arbetar för en hållbar och värdeskapande tillväxt. Vi tror att 
detta är möjligt att uppnå endast om alla juridiska och etiska krav efterlevs. Som del i en internationell koncern och med 
verksamhet i hela Sverige, samarbetar vi med många leverantörer av varor och tjänster, både i Sverige och i andra länder. 
Vi ansvarar för att vår verksamhet bedrivs utifrån på ett hållbart sätt och förväntar oss att våra leverantörer delar detta 
ansvar, varförvi ställer krav i avtal på att denna uppförandekod för leverantörer efterlevs. 

Uppförandekoden för leverantörer gäller för samtliga leverantörer till Buchen Sweden AB och dess dotterbolag (nedan 
Buchen). 
Det åligger dig som leverantör att följa denna uppförandekod, att säkerställa och följa upp att dina underleverantörer följer 
Uppförandekoden samt att göra det yttersta för att koden efterlevs i hela leverantörskedjan. Leverantörer till Buchen ska 
välja sina egna leverantörer och underleverantörer efter att ha utfört kontroll avseende efterlevnad av hållbarhetskrav. 
Ett grundläggande krav är att våra leverantörer minst måste uppfylla relevant lagstiftning och föreskrifter i de länder där 
de bedriver sin verksamhet. Buchen arbetar vidare utifrån Remondis globala uppförandekod “Corporate Compliance” 
samt erkänner de tio principerna i FN:s Global Compact* och dess underliggande deklarationer och konventioner och 
verkar för att dessa främjas i de samhällen och miljöer i vilka koncernen verkar. Uppförandekoden för leverantörer består 
av följande avsnitt: Affärsetiska principer, Mänskliga rättigheter, Hälsa och säkerhet, Miljö, Skydd av egendom, information 
och personuppgifter. 
Om uppförandekoden för leverantörer ställer strängare krav än relevant lagstiftning har koden företräde. Vid motstridighet 
mellan koden och relevant lagstiftning har lagstiftningen företräde. 
www.unglobalcompact.org 

Uppföljning och granskning 
Buchen förbehåller sig rätten att kontrollera att uppförandekoden för leverantörer efterlevs med hjälp av följande metoder: 
leverantörens självutvärdering, genomgång av certifikat och annan information som styrker efterlevnaden samt rätten att 
utföra föranmälda revisioner på plats för att försäkra sig om att denna uppförandekod följs. Du som leverantör samarbetar 
med Buchen genom att tillhandahålla de relevanta uppgifter och data som vi begär att få ta del av, såsom t.ex. 
utsläppsnivåer, vattenförbrukning och annan resursförbrukning. 

Om en väsentlig brist noteras ska leverantören upprätta en åtgärdsplan i samråd med Buchen. Buchen har normalt rätt 
att avsluta leveransavtalet med leverantören, helt eller delvis, i följande fall: 
 
1. Leverantören är oförmögen eller ovillig att vidta erforderliga åtgärder. 
2. Leverantören har brutit väsentligt mot regelverket en eller flera gånger. 
3. Leverantören har med avsikt brutit mot uppförandekoden. 
4. Leverantören har medvetet undanhållit information om brister i efterlevnaden av koden. 
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Affärsetiska principer 

Sund konkurrens  

- Nej till olagliga karteller!  
Buchen efterlever konkurrenslagstiftningen, verkar för en sund konkurrens på marknaden och är övertygad om att fri 
konkurrens är en viktig grund för en väl fungerande ekonomi i hela samhället, något som gynnar alla aktörer på marknaden. 
Konkurrensrätten spelar en viktig roll i att skydda den fria konkurrensen och hindra snedvridningar som är till skada för 
konkurrensen. Buchen accepterar inte brott mot konkurrenslagarna.  

För dig som leverantör innebär detta att: 
§ Du bedriver verksamheten utifrån principen om sund konkurrens gentemot konkurrenter och andra aktörer.  
§ Du deltar inte i arrangemang eller förfaranden mellan företag som kan vara skadliga för konkurrensen, såsom 

exempelvis deltagande i anbudskarteller eller medverkan i annan kartellbildning med konkurrenter, exempelvis genom 
att dela upp marknader eller kunder, eller genom att ingå prisöverenskommelser. 

§ Du avstår från alla ageranden som kan utgöra missbruk av dominerande ställning på marknaden.  
§ Du bestämmer själv din affärsplan liksom dina priser och delar inte några planer om framtida prissättning med 

konkurrenter. 

Integritet i affärstransaktioner  

– Nej till korruption!  
Buchen står för hög integritet och transparens. Vi tillämpar nolltolerans mot alla former av mutor och korruption, liksom 
mot förskingring, penningtvätt, otillåtna provisioner, utpressning och bedrägeri.  

För dig som leverantör innebär detta att: 
§ Du avstår från att ge, utlova, erbjuda, begära eller ta emot ersättning eller förmåner som strider mot tillämplig 

lagstiftning och god affärssed eller som kan påverka, eller uppfattas påverka, objektiviteten i beslut.  
§ Du agerar mot all typ av korruption och säkerställer att personliga intressen inte påverkar affärsaktiviteter. 
§ Du arbetar utifrån fastställda uppförandekoder, processer och åtgärder i verksamheten för att hindra och förebygga 

korruption och intressekonflikter samt ekonomisk brottslighet. 

Fokus på företagets intressen  

- Nej till intressekonflikter!  
Buchen accepterar inte att ovidkommande och privata hänsyn tas i affärstransaktioner. Integritet i affärstransaktioner är 
av största vikt för att upprätthålla förtroendet för Buchen. Vi undviker ageranden som kan ge intryck av att vi låter oss 
otillbörligt påverkas av våra affärsbeslut och förväntar oss detsamma från våra leverantörer.  

För dig som leverantör innebär detta att: 
§ Du agerar med integritet och undviker att hamna i situationer där intressekonflikt kan uppstå.  
§ Du endast accepterar gåvor och inbjudningar om de är av rimligt värde och karaktär med hänsyn till omständigheterna 
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och den person som erbjuder eller tar emot dem. 
§ Du underrättar Buchen om du riskerar att hamna i en intressekonflikt vid fullgörandet av uppdraget gentemot oss. 
§ Du har krav på uppföranderegler i din verksamhet för att förhindra och undvika situationer där intressekonflikt kan 

föreligga.  

Samarbete och transparens med myndigheter m.fl. 

- Nej till att undanhålla eller lämna felaktig information!  
Buchen agerar konstruktivt och transparent med alla myndigheter och tillhandahåller information som är fullständig och 
korrekt på utsatt tid. Vi förväntar oss att våra leverantörer agerar professionellt vid kontakter med myndigheter. 

För dig som leverantör innebär detta att: 
§ Du samarbetar och agerar transparent i kontakter med myndigheter inom ramen för ditt uppdrag gentemot oss.  
§ Du kontrollerar att information som lämnas är korrekt och fullständig samt inhämtar vägledning från Buchen, såsom 

vid frågor om åtkomst och behörigheter till filer och annan information som ägs av Buchen. 

Handelssanktioner 
Buchen följer löpande utvecklingen i världen och bevakar hur sanktioner påverkar eller kan komma att påverka våra kunder 
och leverantörer. Vikräver att våra leverantörer också är vaksamma på sådana sanktioner.  

För dig som leverantör innebär detta att: 
§ Du respekterar såväl nationella som internationella sanktioner, embargon och andra inskränkningar avseende 

utländsk handel. 
§ Du följer löpande händelser i världen och vidtar lämpliga åtgärder vid behov. 
§ Du lämnar relevant information till Buchen kring hur du arbetar med sanktionsfrågor i leverantörskedjan.  

Mänskliga rättigheter  
Inom BUCHEN respekterar och stöder vi internationella konventioner om mänskliga rättigheter.  

För dig som leverantör innebär detta att: 

Icke diskriminering 
§ Du behandlar alla dina anställda och arbetssökande med respekt och värdighet. 
§ Du förbjuder alla ageranden som utgör diskriminering eller trakasserier. Med detta avses t.ex. diskriminering på grund 

av etnicitet, kön, sexuell läggning, civilstånd, graviditet, föräldraskap, funktionsnedsättning, religion och bakgrund.   
§ Du garanterar lika möjligheter, har respekt för mångfald och erkännande av varje persons egenskaper. 

Barnarbete 
§ Du förbjuder arbete för barn som inte har nått den lagliga arbetsåldern. Oavsett land får inte barnet vara under 15 år. 

Detta gäller genom hela värdekedjan.  
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§ Du arbetar för att upptäcka om barnarbete förekommer och vidtar omedelbara åtgärder samt vid upptäckt, verkar för 
att hitta bästa lösningen för barnet och dess familj.  

§ Du anställer inte unga arbetare under 18 år för någon form av arbete som kan utgöra risk för deras hälsa, säkerhet 
och välbefinnande.  

Tvångsarbete och arbetsförhållanden 
§ Du förbjuder tvångsarbete av alla slag, såsom slaveri, människohandel eller kvarhållande av arbetare på olagliga sätt. 
§ Du ansvarar för att arbetet utförs frivilligt i utbyte mot kompensation och utan att medarbetare utsätts för hot, påföljder 

eller våld, frihetsberövande, undanhållande av identitetshandlingar eller begränsning av lagliga rättigheter. 
§ Du ansvarar för att arbetstagare är fria att samtycka till arbete och ha möjlighet att säga upp sig i enlighet med 

tillämpliga lagar, förordningar och kollektivavtal. 

Löner och anställningsförmåner 
§ Du ansvarar för att lön och annan ersättning betalas ut till anställda i tid och i sin helhet samt följer alla tillämpliga 

lagar (minimilön, övertid, rätt till semester, sjukledighet, föräldraledighet etc.) och att anställningsavtal finns upprättat 
med sådana villkor. 

§ Du respekterar de anställdas föreningsfrihet och rätt till kollektiva förhandlingar i enlighet med gällande lagar och 
konventioner.  

§ Du ansvarar för att kompensera arbetstagare så att de uppnår en rättvis lön som motsvarar levnadslön.  

Hälsa och Säkerhet 
Buchen arbetar aktivt för att förebygga risker i arbetet och för att stärka säkerheten. Våra leverantörers engagemang är 
avgörande för kontinuerlig förbättring i arbetet med hälsa och säkerhet. 

För dig som leverantör innebär detta att: 
§ Du skapar en säker och hälsosam arbetsmiljö och levererar tjänster och produkter under förhållanden som minimerar 

risker för dina medarbetares hälsa och säkerhet liksom för Buchen medarbetare.  
§ Du åtar dig att fastställa och aktivt efterleva en arbetsmiljöpolicy eller liknande dokument som säkerställer såväl den 

fysiska som psykosociala arbetsmiljön.  
§ Du har infört säkerhetsregler på arbetsplatsen och ansvarar för samt tillhandahåller relevant skyddsutrustning och 

annan nödvändig utrustning. 
§ Du ansvarar för att ställa krav på dina medarbetare att de ska vara utvilade, nyktra och drogfria på arbetsplatsen och 

ha den hälsa som krävs för att på ett säkert sätt utföra uppdraget.  
§ Du har meddelat dina medarbetare att, utan risk för konsekvenser, stoppa alla arbeten som inte kan ske säkert.  
§ Du genomför kontinuerligt riskbedömningar kring hälsa och säkerhet och arbetar aktivt med uppföljning och åtgärder. 
§ Du har en process för anmälan om incidenter och olyckor och håller löpande utbildningar i hälsa och säkerhet för dina 

medarbetare.  
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Miljö 
Miljöfrågor utgör en väsentlig del av Buchens hållbarhetsarbete. Buchen har som målsättning att etablera ansvarsfulla 
relationer med sina leverantörer och involvera dem i sitt miljöarbete för att minimera negativ miljöpåverkan genom hela 
livscykeln för produkter och tjänster.  

För dig som leverantör innebär detta att: 
§ Du bedriver din verksamhet med hänsyn till miljön och strävar efter ett livscykelperspektiv avseende miljöpåverkan 

från produkter och tjänster samt följer gällande lagar, förskrifter och tillstånd. 
§ Du identifierar faktisk och potentiell negativ miljöpåverkan i din egen verksamhet och i dina värdekedjor samt ställer 

relevanta miljökrav på dina underleverantörer.  
§ Du förebygger, åtgärdar och mildrar negativ miljöpåverkan i din egen verksamhet och i dina värdekedjor samt har  

system för avvikelsehantering. 
§ Du arbetar ständigt för att minska resursförbrukning, såsom råvaror, energi och vatten samt arbetar för att minska 

förbrukningen av farliga kemikalier. Du följer reglerna i REACH och RoHS* om kemikalier och ämnen.  
§ Du strävar efter att minimera utsläpp med negativ miljö- och klimatpåverkan till mark, luft och vatten.   
§ Du mäter, följer upp och förbättrar dina åtgärder och processer kring miljöpåverkan och arbetar med att ständigt 

förbättra miljöprestanda, samt minimera utsläpp och resursförbrukning.  
*Europaparlamentets och rådets förordning (EG) nr 1907/2006 om registrering, utvärdering, godkännande och begränsning av kemikalier (Reach) 
och inrättande av en europeisk kemikaliemyndighet (REACH) och Europaparlamentet och rådets direktiv 2011/65/EU om begränsning av användning 
av vissa farliga ämnen i elektrisk och elektronisk utrustning (omarbetning) (RoHS). 

Skydd av egendom, information och personuppgifter 
Buchen är aktsam om sin egendom och vidtar åtgärder för att skydda såväl företagets som våra affärspartners materiella 
och immateriella tillgångar från skada, förlust, intrång, stöld och missbruk. Vi respekterar den personliga integriteten och 
allas rätt att få sina personuppgifter behandlade på ett säkert sätt samt ställer relevanta krav på informationssäkerhet.  

För dig som leverantör innebär detta att: 
§ Du skyddar egendom som ägs av Buchen eller våra intressenter på ett säkert sätt samt innehar lämplig utrustning, 

lämpliga tillstånd och försäkringar. 
§ Du följer gällande dataskyddsreglering och har interna rutiner för att uppfylla registrerades rättigheter.  
§ Du arbetat aktivt med informationssäkerhet, har rutiner för behörighet och åtkomst till data samt följer avtal och 

bestämmelser om sekretess och tystnadsplikt.  

Så här rapporterar du misstänkta överträdelser  
Misstankar om överträdelser av uppförandekod för leverantörer kan rapporteras till ansvarig chef vid Buchen, HR eller 
Head of Safety and Culture.  
Vidare kan rapportering ske anonymt i Buchens visselblåsartjänst Qnister Whistle som finns på bolagets hemsida, 
www.buchen.se eller genom att lämna ett meddelande via telefonsvarare till Qnister Whistle Hotline: 036-330 07 40.  

http://www.buchen.se/
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Kontaktuppgifter: 
Telefonnummer till företagen:   

Buchen Sweden AB: 060-64 47 90 


